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ZEITPLAN  

 
FORUM ZUKUNFT TOURISMUS 
Die Vorträge werden zum Teil auch in Englisch gehalten 
 

„Fünf Kontinente – fünf Arbeitswelten“ 
Local world of work (in tourism) – global reflections 

 

14:00 – 14:30 Anmeldung und Willkommenskaffee 

14:30 – 14:50 Einführung zum Forum Zukunft Tourismus und Grußworte 

  Marco Riederer, Präsident des Club Tourismus 

  Mag. Manfred Katzenschlager, GF der Bundessparte Tourismus der WKO 

14:50 – 15:20 Keynote: Successful Tourism Destinations: A Human Resource Perspective (EN) 

  Prof. Dr. Adele Ladkin, Bournemouth University, GB 

15:20 – 15:40 Keynote: Die Regionen der Welt im Wandel der Zeit – wohin geht die Reise? (DE) 

  Dr. Peter Laimer, Statistik Austria 

 

- - - - Es folgen fünf markante Beispiele für Arbeitswelten auf den fünf Kontinenten - - - - 

 

15:40 – 15:45 Einführung in das Rahmenprogramm der HLT Bergheidengasse (DE) 

  Stephan Passler, Schüler der HLT Bergheidengasse 

15:45 – 16:05 AFRIKA: How the Future of Work Will Reshape Tourism in Africa (EN) 

  Abu Musuuza, Director at Village Energy (U) Ltd., CEO von Flip Africa 

16:05 – 16:25 AMERIKA: Lateinamerika – eine Region im Umbruch (DE) 

  FH-Prof. DI Dr. Martin Duque, Fachhochschule der Wirtschaft, Graz 

16:25 – 16:45 ASIEN: Südostasien - der Einfluss des Westens und konträre Denkweise (DE) 

  Michael Biedermann, GM in der Wellness- & Spitzenhotellerie in Thailand 

16:45 – 16:50 Einführung in die Kaffeepause durch die HLT Bergheidengasse (DE) 

 

- - - - 16:50 – 17:30 | Kaffeepause - - - - 

 

17:30 – 17:50 NEUSEELAND: "Kia Ora / Haere Mai” - “Hallo und Willkommen" (DE) 

  Mag. (FH) Elena Paschinger, Kreativreisen.at 

17:50 – 17:55 KURZVIDEO zum Jobmarkt EUROPA DER ZUKUNFT 

17:55 – 18:15 EUROPA: Fokus Mensch: Arbeitsplätze im Tourismus im Wandel der Generationen (DE) 

  Christina Feuchthuber, HR Generalist, & 

  Ralf Müller, Geschäftsbereichsleiter der Johannesbad AG, Bad Füssing 
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18:15 – 18:45 Keynote: Zukunftsvision „Great place to work“ (DE) 

  Mag. Doris Palz, Managing Director Great Place to Work 

18:45 – 19:25 Podiumsdiskussion: Kulturelle Unterschiede in den Arbeitswelten (DE/EN) 

  Prof. Dr. Adele Ladkin, Bournemouth University 

  Abu Musuuza, Director at Village Energy (U) Ltd. 

  FH-Prof. DI Dr. Martin Duque, Fachhochschule der Wirtschaft 

  Michael Biedermann, GM in der Wellness- & Spitzenhotellerie in Thailand 

  Mag. (FH) Elena Paschinger, Kreativreisen.at 

  Christina Feuchthuber, HR Generalist der Johannesbad AG 

  Mag. Doris Palz, Managing Director Great Place to Work 

 moderiert von Prof. (FH) Mag. Christian Maurer, IMC Fachhochschule Krems 

 

19:25 – 20:00  35-Jahre Club Tourismus: Rückblick, Ausblick, Ehrungen und Gratulationen 
  Marco Riederer, Präsident des Club Tourismus 
  Dr. Petra Stolba, GF der Österreich Werbung 

20:00 – 21:00 Networking und Erfahrungsaustausch bei Fingerfood & Getränken 
 

- - - - Wir danken unseren Sponsoren und Unterstützern - - - - 

 
Ich bin informiert, dass bei den Club-Veranstaltung Bilder und/oder Videos von den Teilnehmern gemacht werden und auf der 
Homepage, im Newsletter, in Rundmails oder den Social Media-Seiten verwendet werden können. Die Fotos und/oder Videos 
dienen ausschließlich der Dokumentation der Aktivitäten sowie der Öffentlichkeitsarbeit des Club Tourismus. 
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